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DINANT1.1 Introducción

Sobre el reporte
El presente reporte bianual, abarca el periodo comprendido entre el 01 

de enero de 2019 al 31 de diciembre de 2020; Su cobertura abarca las 

operaciones de DINANT en Honduras. Incluye la división de Agronegocios, 

para las operaciones de cultivos protegidos en Comayagua y las 

operaciones de cultivo de extracción de aceite de Palma Aceitera en los 

valles de Leán y Aguán en la región Atlántica de Honduras, así como las 

instalaciones de manufactura de los productos de consumo en San Pedro 

Sula, Choloma, Comayagua y en el valle del Aguán.

Por primera vez la empresa publica el Reporte 

de Sostenibilidad de conformidad con los 

estándares del Global Reporting Initiative (GRI), 

en su opción esencial.

La sede central de DINANT, se encuentra ubicada en el Barrio Morazán, 
frente a Plantas Tropicales, Boulevard Suyapa, Tegucigalpa.

Para mayor información o consultas sobre lo 
publicado, puede contactar a:

Roger Pineda Pinel
Dir. de Relaciones Corporativas y Sostenibilidad
roger.pineda@dinant.com

Gabriela Maria Carvajal
Gerente de Responsabilidad Social
gabriela.carvajal@dinant.com
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DINANT1.2 Introducción

Carta del Presidente

Ing. Miguel Mauricio Facusse Sáenz
Presidente Ejecutivo DINANT

Tras un 2020 lleno de retos, aprendizajes y 
oportunidades para fortalecer nuestro compromiso 

mediante acciones, me complace presentar el 1er 

Reporte de Sostenibilidad de DINANT. El mismo, ha 
sido desarrollado en base a los estándares de Global 

Reporting Initiative (GRI), con el fin de comunicar, 
planificar, implementar y medir el impacto económico, 
ambiental y social que generamos como organización. 
A su vez, el presente Reporte contribuye a fortalecer 
nuestra gobernanza, transparencia y confianza con 
nuestros distintos grupos de interés.

Desde DINANT estamos orgullosos de nuestras raíces 

centroamericanas, de nuestras marcas líderes en 

el mercado y de contar con un equipo talentoso y 

apasionado en cada sitio donde operamos. Sin embargo, 

como ciudadanos del mundo y actores estratégicos 

del desarrollo sostenible, somos conscientes del 

importante rol que tenemos frente al cambio climático, 

la defensa de los derechos humanos, la igualdad de 

género y la contribución al bienestar social. Es así, que 

decidimos transversalizar los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas en cada una 

de nuestras decisiones estratégicas y operativas.

 

Durante nuestros más de 60 años de historia, no 

hay duda de que DINANT ha sido un dinamizador 

de prosperidad y cambios positivos en la vida de 

colaboradores, mercados y comunidades. 
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DINANT1.2 Introducción

La convicción de que otra forma de hacer negocios 

es posible -donde la sustentabilidad es el eje- orienta 

nuestro día a día.  En consecuencia, invertimos 

tiempo y recursos para analizar rigurosamente 

nuestras iniciativas con estrictos estándares 

internacionales respecto al triple impacto que 

generamos; integrando la sostenibilidad a través de 

toda la cadena de valor, desde nuestros suministros, 

nuestras prácticas productivas y el compromiso 

con las comunidades locales.

 

Nos alegra compartir en el presente Reporte 

evidencias que validan el trabajo colectivo y 

persistente que venimos desarrollando para lograr 

importantes certificaciones y reconocimientos 

tanto nacionales, como internacionales. Entre 

éstas, contamos con un Sistema de Gestión 

Ambiental certificado por ISO 14001 y un Sistema de 

Seguridad y Salud Ocupacional certificado por ISO 

45001. A su vez, nuestro negocio de Palma Aceitera 

ha sido certificado con las Norma ISCC EU e ISCC 

Plus gracias a la sostenibilidad de nuestras materias 

primas y productos, la trazabilidad de nuestra cadena 

de suministro y el control de emisiones de gases de 

efecto invernadero.

Entre otras certificaciones relacionadas a procesos 

productivos, es clave mencionar que DINANT califica 

para la norma ISO 9001, la referente al Programa de 

Alimentos de Calidad Segura SQF y la Norma HACCP 

relativa a inocuidad alimentaria. De esta manera, 

hemos venido fomentando principios de seguridad y 

calidad durante procesos agrícolas y de fabricación, a 

partir de reducción de desperdicios, inspirados por la 

economía circular. 

Entre los progresos más significativos relacionados 

a la gestión de riesgos patrimoniales y de sus 

colaboradores, DINANT se comprometió a trabajar 

siguiendo los Principios Voluntarios sobre Seguridad 

y Derechos Humanos, un código internacional que 

orienta las prácticas de las empresas sobre cómo 

Nos sentimos orgullosos de 
ser reconocidos por Great 
Place to Work como uno de 
los mejores lugares para 
trabajar en Centroamérica 
y El Caribe. En DINANT 
brindamos empleos 
sostenibles a más de 7,600 
colaboradores.



REPORTE DE SOSTENIBILIDAD - 2019 / 2020DINANT

8

1.2 Introducción

contratamos y capacitamos a colaboradores que se 

desempeñan en el área de seguridad patrimonial. 

Este compromiso estrecho entre el respeto y el 

pleno ejercicio de los Derechos Humanos, guió a 

DINANT en el año 2013 a tomar la decisión histórica- 

sin precedentes en la región- de eliminar en todas 

sus formas, el uso de armas de fuego por parte de 

los oficiales de seguridad que trabajan en nuestras 

plantaciones, plantas agroindustriales y centros 

de fabricación. Celebramos esta acertada decisión, 

al ver como DINANT ha podido generar lazos de 

confianza y respeto con nuestras comunidades 

vecinas.

Por último, nos enorgullece compartir que DINANT 

ha sido reconocida por la autoridad regional Great 

Place to Work® de Centroamérica y el Caribe, 

como uno de los mejores lugares para trabajar. 

Posicionando a DINANT como una empresa diversa 

e inclusiva que brinda empleos sostenibles a más 

de 7,600 colaboradores, incluyendo personas 

con capacidades diferentes, en sus operaciones 

de Honduras, Nicaragua, Costa Rica y República 

Dominicana. Nuestra estrategia de gestión de 

talento humano busca transcender la rutina 

laboral de nuestros colaboradores y apoyarlos en 

su desarrollo educativo, nuevas habilidades, salud 

integral y vínculos comunitarios.

Este es el primer esfuerzo de DINANT para informar 

sobre el Desarrollo Sostenible, tratando de describir 

nuestro impacto sobre el bienestar de la gente y del 

planeta. Como tal, es sólo un paso, no un fin en sí. 

Somos conscientes de los desafíos que nos esperan 

como empresa, país y región sabiendo, sobre todo que 

este 2021 no será fácil. No obstante, re-afirmamos 

nuestro compromiso con la mejora continua y la 

innovación relevante en todos nuestros procesos.

En nombre de la Familia DINANT, 
invito a todos aquellos quienes 
han formado parte de nuestra 
historia de éxitos y aprendizajes: 
colaboradores, amigos, 
proveedores, socios estratégicos 
y comunidad en general, a leer 
nuestro Primer Reporte de 
Sostenibilidad y enviarnos sus 
comentarios sobre las múltiples 
acciones que respaldan el 
progreso de esta, que es su 
compañía.
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DINANT2.0 Perfil de la Organización

Per�l de la Organización

Químicas DINANT de

Centroamérica S.A
1960

DINANT es una empresa de origen hondureño, 

con presencia en toda Centroamérica, El 

Caribe, Estados Unidos y España. Desde su 

fundación, en el año 1960, se ha caracterizado 

por ofrecer productos de consumo masivo 

de calidad superior a precios competitivos.

 

Agronegocios 

En su división de Agronegocios 
cuenta con
28 fincas de palma aceitera, así como áreas de cultivo 

para chiles de colores y chile jalapeño

Snacks Aceites Comestibles 

y Margarinas

Alimentos

Productos para el 

Cuidado del Hogar

Agronegocios Productos para el 

Cuidado Personal

1. 3.2.

4. 5. 6.

Actualmente la empresa está organizada 
en seis divisiones de negocios: 
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La manufactura integra plantas de 

aceites comestibles y margarinas, snacks, alimentos y 

productos para el cuidado del hogar y productos para el 

cuidado personal.

Contamos con una extensa 
red de distribución y ventas
9 centros de distribución ubicados de manera 

estratégica en Honduras, donde también se 

encuentran las oficinas principales, y 16 centros 

de distribución en el resto de la región.

Sumando una población laboral 

de 7,600 personas en sus diferentes divisiones de 

negocio a nivel regional.
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DINANT2.1 - 2.2  Perfil de la Organización

Producir más, con calidad y eficiencia para generar bienestar 

social y rentabilidad económica, procurando a la vez mejorar la 

calidad de vida de nuestros colaboradores, proveedores, clientes 

y nuestro ambiente.

Ser una empresa de 

alcance mundial.

Misión Visión
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DINANT2.3 Perfil de la Organización

Ética e Integridad
Código de Ética

Se trabaja bajo un clima de 

Honestidad y Confianza propicio 

para generar bienestar a los 

colaboradores, consumidores, 

clientes, proveedores, intermediarios 

y comunidades; los valores 

corporativos, son la base de nuestras 

actuaciones.

 

El Comité de Ética, tiene a cargo la 

vigilancia y el cumplimiento del 

mismo, motivando la vida laboral 

íntegra en cada proceso en el que se 

participa.

Llevar apasionadamente, 

calidad y valor a nuestros 

consumidores

Innovación Honestidad y confianzaNuestra gente

Trabajar en equipo

Mejorar la calidad de vida 

de nuestros colaboradores, 

clientes y comunidades

Respetar a la diversidad, 

la inclusión y nuestro 

ambiente
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DINANT2.4 Perfil de la Organización

Nuestras operaciones

Tegucigalpa, Comayagua, San 
Pedro Sula, Choloma, Valle de 
Lean y Valle de Aguán

Operaciones



REPORTE DE SOSTENIBILIDAD - 2019 / 2020

15

DINANT1.1 Introducción
REPORTE DE SOSTENIBILIDAD - 2019 / 2020

2.5 Perfil de la Organización

15

Gobernanza de 
la Organización
DINANT es una Sociedad Mercantil 
Anónima de Capital Variable, 
dirigiendo su negocio bajo la siguiente 
estructura organizacional.

Presidencia Ejecutiva

Equipo Directivo

Equipo Gerencial

Mandos medios

Especialistas

Analistas

Auxiliares

Ayudantes

Capataces

Mecánicos

Electricistas

Contadores

Motoristas

Facturadores

Operadores

Chequeadores

Técnicos

Promotores

Compradores

Financieros

Vendedores
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DINANT2.6 Perfil de la Organización

Marcas y productos
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DINANT2.6 Perfil de la Organización

Yummies es una marca hondureña, 

líder en la región con más de 

cincuenta tipos de snacks en el 

mercado centroamericano y El 

Caribe.  La marca bandera de dichos 

productos es Yummies y entre sus 

sub-marcas de snacks se 

encuentran Zambos, Ranchitas, 

Taqueritos, Ziba’s, Cappy, Del 

Rancho, Yummix, Yummi Pops,Taco, 

Yummi Trones, Yummi Nuts.

Snacks Yummies

En esta división se encuentran 

las marcas Mazola e Issíma. 

Ambas marcas ofrecen 

productos como el aceite de 

cocina, margarina y manteca 

vegetal.

División de Aceites 
Comestibles y 
Margarinas
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DINANT2.6 Perfil de la Organización

La marca Íssima cuenta con 

diferentes productos como ser 

los Sofritos, los Adobos Íssima, la 

Ketchup Íssima, la Pasta de 

Tomate, Salsitas, Sopas 

instantáneas y la Salsa picante 

Schilo’s. Mazola incursiona en 

esta categoría con Mayonesa 

sabor limón y clásica.

División de 
Alimentos

En esta división se manejan los 

productos para cuidado del hogar, 

tales como las Velas Kaori, Zixx 

Detergente Líquido, Zixx Jabón 

Superado, Jabón Roku, Zixx 

Clorogel, y Zixx Limpiador, todos 

ellos bajo la marca Zixx y 

Suavissimo como suavizador de 

telas.

Productos para el 
Cuidado del Hogar
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DINANT2.6 Perfil de la Organización

División de 
Agronegocios

Productos para el 
Cuidado Personal

Es la división que se encarga de la 

producción de fruta fresca de palma 

aceitera y su transformación a aceite 

crudo de palma y aceite de almendra 

de palma; así como la exportación de 

vegetales frescos bajo la marca Áltima.  

Los productos que se exportan son: 

palma aceitera, pimientos y chile 

jalapeño. También se producen frutas 

y vegetales, maíz, tomate, plátano y 

marañón, integrados a la cadena de 

suministro del negocio de consumo.

Venza, en la categoría de Personal 

Care bajo el segmento de jabón 

antibacterial y cuidado de la piel; 

ofrece al consumidor un producto 

totalmente innovador, diferente, 

accesible, con fragancias que activan 

los sentidos y provocan emociones 

únicas como Avena, Frescura Extrema, 

Sábila y Vitamina E. 

Jabón Venza elimina el 99.9% de 

bacterias, con frescura extrema y 

protección total.



REPORTE DE SOSTENIBILIDAD - 2019 / 2020

20

DINANT2.7 Perfil de la Organización

Con una alta diversidad de categorías en nuestro 

catálogo de productos y la creciente demanda de 

estos por parte de nuestro clientes y 

consumidores, DINANT ha incrementado la 

capacidad instalada en sus diferentes plantas de 

manufactura con el fin de incrementar la 

respuesta de producción y automatización en sus 

procesos. Todo esto siguiendo los más altos 

estándares de calidad tanto nacionales como 

internacionales, cuidando nuestro impacto 

ambiental, generando empleos y apoyando a 

nuestros socios de negocio. 

Cambios en la Organización 
durante el período
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DINANT2.8 Perfil de la Organización

Organizaciones de las que 
formamos parte



Gestión de la 
Sostenibilidad
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8.2.6. Relacionamiento con la Comunidad

Política Corporativa de 
Sostenibilidad

Socialización EIAS y 
AVC

Taller de motivación

Primeros Auxilios Escuela para Padres

Taller de clasificación 
de residuos

Derechos Humanos

Relaciones 
Interpersonales

Charla prevención cáncer 
de mama, cáncer infantil

Huertos Escolares

Relaciones Humanas

Conservación del 
Ecosistema, Cuidado 
Ambiental

Taller de elaboración de 
piñatas

Cuidado y uso racional 
del agual

Taller de consulta 
comunitaria

Seguridad Vial / 
Manejo Defensivo

Valores
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Mecanismo de 
Reclamos para 
Comunidades

Entre los temas 
impartidos se tienen:
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DINANT8.2.6. Relacionamiento con la Comunidad

Resumen de 
Capacitaciones

Resumen año 2019

CAPACITACIONES

Total 
participantes

HHC

TOTAL %

Femenino

Masculino

2,177

1,907

4,084

8,565

100%

53%

47%

Resumen año 2020

CAPACITACIONES

Total 
participantes

HHC

TOTAL %

Femenino

Masculino

1,561

4,368

5,929

6,379

100%

26%

74%

*HHC, horas hombre de capacitación
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9.1. 
9.2.
9.3.

Banco de Alimentos Honduras
Apoyo a la lucha contra el Cáncer de Mama
Regalando Sonrisas junto a Operación Sonrisa Honduras	

Otras
Iniciativas



REPORTE DE SOSTENIBILIDAD - 2019 / 2020DINANT9.1 Otras Iniciativas

Lucha contra el hambre en 
conjunto con el Banco de 
Alimentos Honduras

Comprometidos al Objetivo 2 de Los Objetivos de Desarrollo Sostenible, DINANT 

forma parte de las empresas Socio Fundadores del Banco de Alimentos de 

Honduras con el fin de contribuir a terminar todas las formas de hambre y los 

altos índices de desnutrición que afectan a gran cantidad de hondureños.

116

Kilos de Comida Donados

Instituciones Asistenciales 
beneficiadas

Personas Beneficiadas

26,595.79

106

32,056
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DINANT9.2 Otras Iniciativas

Apoyo a la lucha contra el 
Cáncer de Mama

Siendo la salud uno de los pilares prioritarios 

en su Política de Responsabilidad Social, 

DINANT se ha unido a la sensibilización y 

concientización de la lucha contra el cáncer 

de mama a través de su marca Mazola con 

el lanzamiento de un producto con causa 

destinando un importante porcentaje de las 

ventas de todos sus productos con insignia 

rosa durante el mes de octubre.

Desde el 2017, DINANT ha logrado 
donar más de 2,400 mamografías 

a personas de bajos recursos que atiende el 

Centro de Cáncer Emma Romero de Callejas, 

institución sin fines de lucro que trabaja por 

la salud de la población hondureña ofreciendo 

servicios médicos de alta tecnología en 

detección temprana y tratamiento de cáncer.

Así mismo, a través de uno de los centros 

de diagnóstico médico más avanzados 

en la ciudad, se ha puesto a la disposición 

del Programa Presidencial Ciudad Mujer la 

lectura e interpretación de mamografías 

que se realizan en este centro que 

tiene por objetivo brindar a las mujeres 

hondureñas servicios de atención integral 

con el fin de contribuir al mejoramiento 

de sus condiciones de vida. Gracias a esta 

alianza  en el 2019 hemos logrado 
beneficiar a más de 1,400 mujeres 

que asisten a este centro.
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Regalando 
Sonrisas junto a 
Operación Sonrisa 
Honduras

Con el fin de apoyar los tratamientos quirúrgicos gratuitos para niños, 

jóvenes y adultos con Labio y Paladar Hendido, DINANT desde el 2015 se 

unió a colaborar con la labor realizada por Operación Sonrisa de Honduras 

a través de sus misiones médicas que se realizan en diferentes partes del 

país ofreciendo no solamente evaluaciones e intervenciones quirúrgicas 

gratuitas, sino también una atención integral en las áreas de psicología, 

odontología, ortodoncia, terapia de lenguaje, pediatría, entre otros.

Para el periodo 2019 y 2020, DINANT realizó un aporte de más de

 L 300,000 para las brigadas médicas que se llevaron a cabo en la ciudad 

de San Pedro Sula y Santa Rosa de Copán.

A la fecha la empresa ha logrado 
regalar 48 nuevas sonrisas a 
pequeños que nacieron bajo esta 
condición de labio y paladar hendido.
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